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Sie haben keinen Antrag auf Eigenkompostierung gestellt? 
Sie haben uns noch nicht mitgeteilt, dass Sie Ihre Bioabfälle selbst kompostieren?  
Dann erhalten Sie Ihren Biobehälter in der Größe, wie in unserem Schreiben vom August 2023 vorgeschlagen.

Mit der Einführung der Biotonne wird die Biomüll-Entsorgung noch praktischer und effizienter – und zwar für alle.

Das müssen Sie zur Aufstellung und Gebührenpflicht wissen:

DIE                    KOMMT!

Die Aufstellung  
der Tonnen  
erfolgt von  
Juni–Juli 2024.

Die Abholung  
startet ab  
1. August 2024 
mit 14-täglicher 
Leerung.

Die Nutzung der Biobehälter ist gem. § 3 Abs. 6 Abfallgebührensatzung gebührenpflichtig. 
Die monatliche Volumengebühr für Bioabfälle beträgt bei 14-täglicher Leerung ab 2024:

AUFSTELLUNG ABHOLUNG GEBÜHREN

BIOTONNE

80 l-Biotonne 
ohne Biofilterdeckel 4,53 €

120 l-Biotonne 
ohne Biofilterdeckel 7,08 €

240 l-Biotonne 
ohne Biofilterdeckel 15,22 €

660 l-Biobehälter  40,26 €



Ich benötige keine Biotonne, da ich auf 
meinem Grundstück selbst kompostiere.

Um ein Kundenkonto anzulegen, benötigen Sie lediglich 
Ihren Abfallgebührenbescheid mit der Abgaben- und 
Kundenummer sowie eine E-Mail-Adresse. 

DIE TONNENGRÖSSE PASST NICHT? WELCHE BEHÄLTERGRÖSSE IST DIE RICHTIGE?

WO STELLE ICH DIE BIOTONNE AUF?
ABBESTELLUNG DER BIOTONNE

Die im Schreiben vom August 2023 
vorgeschlagene Tonnengröße soll 
geändert werden.

Die Größe des Behälters ist von der Art der Nutzung 
abhängig. Wird sie auch für Gartenabfälle genutzt, 
empfehlen wir ein höheres Volumen. Kontaktieren Sie bei 
Fragen gerne unsere Service-Hotline: 0800 999 1199.

Unser digitaler Standplatzplaner ist die erste Anlaufstelle. 
Unser Team hilft bei Platzproblemen gerne auch telefo-
nisch und vor Ort weiter. Erst wenn die Standplatzmög-
lichkeiten auf dem Grundstück ausgeschöpft sind, muss 
ein Antrag auf Sondernutzung gestellt werden.

Mehr Infos unter:

IHRE MÖGLICHKEITEN: DIES SOLLTEN SIE ZUR BIOTONNE WISSEN:

Nutzen Sie dafür bitte bis zum 15.02.2024  
unser Behälter-Portal unter 
https://behaelterportal.aha-region.de/portal 
oder schreiben sie uns eine E-Mail an  
biotonne@aha-region.de



WAS GEHÖRT IN
DIE BIOTONNE?
• Ost- und Gemüsereste (ungekocht)
• Tee- und Kaffeefilter
• Eierschalen
• Küchentücher aus Papier
• Blumen- und Pflanzenreste
• Baum-, Strauch-, Hecken- und 

Rasenschnitt
• Laub und Wildkräuter ("Unkraut")

WAS GEHÖRT NICHT 
IN DIE BIOTONNE?
• Kunststoffe
• Bioplastik
• Essensreste (gekocht)
• Windeln
• Tierstreu
• Behandeltes Holz, Asche
• Erde, Sand, Kies, Steine

was wir

draus machen

Müll ist das

(0800) 999 11 99 
Mo–Do 7– 16.30 Uhr 

Fr 7– 15 Uhr
service@aha-region.de

SERVICEHOTLINE

Karl-Wiechert-Allee 60 c
30625 Hannover 

ZWECKVERBAND
ABFALLWIRTSCHAFT
REGION HANNOVER
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